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l. PPQG 2021 Mérito da Inovacao em Gestao
(classico)

0 Mérito da Inovagao em Gestao, na versao classica atualizada para 2021, visa a captar, reconhecer e
disseminar, na forma de "cases", PRATICAS DE GESTAO exemplares que foram implantadas ou
aprimoradas nos ultimos trés anos encerrados ou no ano corrente, em qualquer area das proprias
organizagOes candidatas, e que incorporem alguma caracteristica inovadora.

Os "Critérios MIG (classico)", que sdo usados na avaliagdo dos "cases" inscritos, encontram-se na
préoxima secgdo. Estao alinhados ao modelo "Critérios 4em1 do PPQG - As Melhores de Gestdo em Sao
Paulo -", que avaliam a qualidade da gestao completa da organizagao.

AS INFORMACOES DE ORGANIZAGOES E "CASES" CANDIDATOS SAO CONFIDENCIAIS, DE ACORDO
COM 0 CODIGO DE ETICA DO IPEG. SOMENTE OS FINALISTAS E VENCEDORES SERAO ANUNCIADOS.
TODAS AS CANDIDATAS RECEBERAO FEEDBACK.

|. ELEGIBILIDADES E COTA DE INSCRICAO. Clique abaixo para saber todas as condigdes.

Em até 45 dias apds a inscrigcao, o autor ja sabera se seu "case" € um Finalista escolhido para
apresenta-lo ao publico e Juizes.
https://drive.google.com/file/d/1xpthPFkYDa5aV0OHq3JMYJbql-2j6c19t/view?usp=sharing

Il. ETAPAS

Clique abaixo para conhecer o funcionamento das 2 Etapas de avaliagao.

1) Avaliagdo preliminar do "case" escrito e determinagdo de FINALISTA (Banca Examinadora)
2) Apresentacao dos Finalistas ("LIVE MIG") e selecdo dos vencedores (Juizes)
https://drive.google.com/file/d/TrN6AZwdwoKthiV97uhrd3E-KKLaEJPwZ/view?usp=sharing

0 enderego de e-mail abaixo deve ser o do Autor do Case e ele serd usado para comunicagao com o
IPEG e para garantia da unicidade do "case" e do Autor. O Formulario sé serda SUBMETIDO, ao final do
preenchimento, por meio do botdo ENVIAR e podera ser alterado até o pagamento da cota de inscrigao.

E-mail *

mlbsilva@sabesp.com.br

. Critérios MIG (classico)

Saiba como o "case" sera avaliado pela Banca Examinadora na 1a Etapa e depois, caso ele seja declarado Finalista,
como ele sera avaliado pelos Juizes na 2a Etapa, de Apresentagao Publica na "live" MIG.

https://drive.google.com/file/d/1f7717P3awGiT8K9aPwU3_vonLElIhmwmb/view?usp=sharing

https://docs.google.com/forms/d/19DK5WW4j8AetzhwhetFFgz2Ad6QXrEWR716 GOPx932E/editéresponse=ACYDBN;jt57H9G6Rx-b7dle0ZgMCB...  1/6


https://www.google.com/url?q=https://drive.google.com/file/d/1f77l7P3awGiT8K9aPwU3_vonLEIhmwmb/view?usp%3Dsharing&sa=D&source=editors&ust=1633372979263000&usg=AFQjCNEiJBf_ZYkKCg8zS5YmSQe0Ayai3g
https://www.google.com/url?q=https://drive.google.com/file/d/1xpthPFkYDa5aV0Hq3JMYJbqI-2j6c19t/view?usp%3Dsharing&sa=D&source=editors&ust=1633372979262000&usg=AFQjCNGe54vmN00BzJbbuj9mNvIx-ERDXA
https://www.google.com/url?q=https://drive.google.com/file/d/1rN6AZwdwoKthiV97uhrd3E-KKLaEJPwZ/view?usp%3Dsharing&sa=D&source=editors&ust=1633372979262000&usg=AFQjCNFUBGRIkr46uszT0gp_av0J5NAVrQ
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5254&m=db
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[ll. Sintese da Pratica de Gestao

Fornecer informagdes sobre a organizagdo e sobre o "case" candidato ao MIG (clédssico). As informagdes poderdo ser
editadas pelo Autor até o pagamento da "Cota de Inscrigdo", quando o "case" serd repassado para a Banca
examinadora. A Banca tem 45 dias para informar se o "case" é um finalista ou nao.

1) INFORMAGCOES SOBRE A ORGANIZACAO

Nome da organizagao *

Nome simplificado da organizagdo responsavel em que o programa foi implantado.

Unidade de Gerenciamento Regional Tieté - MOG

Tipo de organizacao *

Informar se é uma organizagdo completa ou parte dela - subdiviséo, reparticao, unidade, filial ou similar.

O Empresa, instituicdo, autarquia ou 6rgao publico completo ou organizacao afim

@ Subdiviséao, reparticao, filial, unidade, subdivisdo ou afim de uma das organizagdes acima

CONFIRMAR a atuagao de alguma forma no Estado de SP *

Para ser elegivel, a organizacao deve beneficiar diretamente alguma parte interessada estabelecida no Estado de
S.Paulo - proprietario, mantenedor ou instituidor, cliente, usuario, fornecedor, sociedade, funcionario ou assemelhados.

SIM, CONFIRMAMOS

CNPJ Responsavel *

Informar o nimero completo com pontos, barra e trago Xx.XXX.XXX/XXXX-XX

43.776.517/0661-05

https://docs.google.com/forms/d/19DK5WW4j8AetzhwhetFFgz2Ad6QXrEWR7I6 GOPx932E/edit#response=ACYDBN;jt57H9G6Rx-b7dle0ZgMCB...  2/6
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Razao Social Responsavel *

Razdo Social completa relativa ao CNPJ informado.

Unidade de Gerenciamento Regional Tieté

Endereco principal da organizagao *

Informar enderego completo (logradouro, cep, bairro, cidade, estado) onde ou de onde as principais atividades sdo
realizadas.

Rua Laerte Cearense, 290 - Vila Gustavo Correia - CEP: 06310-400 - Carapicuiba/SP

Atividades principais *

0 que a organizagao comercializa, produz ou presta de servigos, entrega ou distribui para os clientes.

Distribuicao de agua e Coleta de esgotos

Qtde de pessoas na forca de trabalho *

Trata-se da qtde de pessoas da organizagao candidata incluindo empregados e voluntarios.

115

2) INFORMACOES SOBRE A PRATICA DE GESTAO

Nome da Pratica de Gestao *

Denominacgéo simplificada da pratica, sistematica, processo, programa ou iniciativa de gestéo.

Sabesp Lab - Laboratérios de Projetos da UGR Tieté

https://docs.google.com/forms/d/19DK5WW4j8AetzhwhetFFgz2Ad6QXrEWR7I6 GOPx932E/edit#response=ACYDBN;|t57H9G6Rx-b7dle0ZgMCB...  3/6
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Objetivo da Pratica de Gestao *

Sintetizar para que serve pratica.

Fomentar a inovagdo, através da identificagdo, documentagéo e desenvolvimento das melhorias e
praticas de gestao, por meio da atuacdo de uma equipe de consultoria interna habilitada a prestar
mentoria aos colaboradores.

Nome do autor deste "case" *

Esse autor apresentard o case caso seja declarado finalista.

Maria Leni Bueno da Silva

Numero do celular do autor *

0 autor poderd ser contatado pelo IPEG em caso de necessidade. Colocar DDD e numero.

Nome do dirigente responsavel *

O dirigente responséavel é aguele que endossa as informagdes prestadas.

E-mail do dirigente responsavel *

O IPEG copiara ao dirigente responsdvel as trocas de emails com o autor.

https://docs.google.com/forms/d/19DK5WW4j8AetzhwhetFFgz2Ad6QXrEWR7I6 GOPx932E/edit#response=ACYDBN;jt57H9G6Rx-b7dle0ZgMCB...  4/6
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Resumo da Pratica e de seus resultados principais *

Usar até 2500 caracteres para esse Resumo. O "case" completo sera avaliado por meio do documento Descritivo da
Pratica de Gestao cujo link na nuvem onde sera disponibilizado, deve ser informado no préximo campo.

O Laboratério de Projetos — “Sabesp Lab” surgiu em 2020 como uma estrutura de apoio para uma
mudanca cultural no item inovagao no setor do saneamento, fomentando e documentando as melhorias
e inovagdes na UGR Tieté, por meio da atuagao de uma equipe de consultoria interna habilitada a
prestar mentoria aos colaboradores. Seus principais objetivos sao: definir e manter uma estrutura
capaz de captar, testar, validar, consolidar, reconhecer e compartilhar melhorias e praticas de gestao
inovadoras, criando uma estrutura de sustentagao e fomento ao processo criativo, identificando agoes
elegiveis para mentoria e testes em ambientes controlados. O apoio dado pela estrutura do LAB a forga
de trabalho busca impulsionar a performance dos processos e aperfeigoar as praticas para o alcance
de metas, e, além disso, promover o direcionamento das melhorias e inovagdes propostas a aderéncia
aos Objetivos Estratégicos, alinhados ao “ESG - Tripé da Sustentabilidade” e aos Indicadores Brasileiros
para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS, contribuindo para a realizagdo da Missao e
da Visao da Sabesp, considerando que estimula a inovagao na base operacional.

O projeto estabeleceu 03 premissas chave para sua implantacao: 1. Simplificar a linguagem e
democratizar o acesso da FT aos programas de inovagao; 2. Utilizar Rede Social Interna para a criagao
de uma Comunidade de Inovacgao; 3. Utilizacao de critérios que considerem o Mapa Operacional, o ESG
e 0os ODS no apoio as iniciativas atendidas pela pratica. O Sabesp Lab cria redes internas e externas de
colaboracdao voltadas a inovagao e ao aperfeicoamento de processos, gerando valor compartilhado, na
exata proporc¢ao dos desafios que se apresentam em cada projeto. Se por um lado, os processos tem
sua performance elevadas por melhorias identificadas e padronizadas, ou por inovacdes inseridas de
forma estruturada, por outro, a equipe de consultoria vai a cada mentoria prestada ganhando mais visédo
sistémica, estendendo redes de relacionamento e ampliando conhecimentos técnicos e especificos,
traduzindo na pratica a co-criagao de valor sustentado, impactando positivamente para os resultados
operacionais das empresas envolvidas e garantindo a satisfagao das diversas partes interessadas no
préprio ecossistema de inovagao e da sociedade em geral.

Link ao "Case" (Obrigatorio) *

0 arquivo com o documento em "pdf" contendo a Descri¢cdo da Pratica deve ser preparado, disponibilizado na nuvem e
o respectivo link informado nesse campo. O documento deve ser iniciado por 4 linhas: "PPQG MIG 2021 classico",
"Nome da Prética de Gestao", "Nome da Organizagdo" e "Nome do Autor" (exatamente os informados neste formulario),
centralizados. Deve conter as Questdes (somente o enunciado das perguntas) numeradas do questionario "Critérios
MIG (classico)", topicos A, B e C, seguidas, respectivamente, das respostas, seguindo as orientagdes e focando-se nos
fatores que serdo avaliados em cada Questdo. A adicdo de "Glossario" é opcional. Deve-se usar folha A4, no maximo 7
paginas numeradas, margens minimas de 1,27cm, fonte Arial ou Times New Roman, tamanho da fonte 10 (em tabelas
e figuras opcionais o tamanho pode ser 8). O documento Apenas o conteldo relatado serd avaliado, ndo havendo
fatores estéticos. Nao sdo aceitos documentos além da Descrigdo da pratica e hiperlinks e paginas excedentes serdo
ignorados. Se o link informado néo for valido ou acessivel a Inscrigdo podera ser ignorada, portanto recomendamos
testar se o link é acessivel. Link com Modelo em "doc" https://drive.google.com/file/d/1b_Whbi_XIVAS8EQSE_2-

zZRFd0TndkRcOIl/view?usp=sharing.

https://drive.google.com/file/d/1j8KAezGgyYm-DrGJN1T2SuyVjNQPDaD6/view?usp=sharing

https://docs.google.com/forms/d/19DK5WW4j8AetzhwhetFFgz2Ad6QXrEWR7I6 GOPx932E/edit#response=ACYDBN;jt57H9G6Rx-b7dle0ZgMCB...  5/6
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Declaracdo de ciéncia, idoneidade e veracidade *

Ao submeter esse "case", declaro que eu e o dirigente responsavel indicado estamos cientes e de acordo com o
Regulamento do PPQG para a modalidade MIG e com as regras de ELEGIBILIDADE E COTAS DE INSCRIGAO & ETAPAS
acima informadas. Declaramos que a organizagado cumpre plenamente todas as obrigagdes societarias, ambientais,
tributdrias, previdencidrias, trabalhistas ou de qualquer natureza que, de forma liquida e certa, lhe sdo legalmente
exigidas. Declaramos também que todas as informagdes prestadas nesta candidatura sdo veridicas. Essa declaracao
sera firmada por meio do pagamento da “Cota de Inscrigdo de Case”.

SIM, DECLARAMOS

Formulario pode ser editado até a formalizacado da Inscri¢cdo
O IPEG contatara o autor para avisar sobre elegibilidade e pagamento da Inscrigéo.

Este contelido néo foi criado nem aprovado pelo Google.

https://docs.google.com/forms/d/19DK5WW4j8AetzhwhetFFgz2Ad6QXrEWR7I6 GOPx932E/edit#response=ACYDBN;jt57H9G6Rx-b7dle0ZgMCB...  6/6
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